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Il primo cambiamento

La capacita di Rimodellare le
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rappresentazioni interne



E imprescindibile
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Rappresentazioni
interne,percezione della realta

2. Fronte esterno 3. Fronte interno

Clienti/pazienti collaboratori
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Y Percorso emotivo Vision e identita
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Stimoli Fisiologia
ambientali (corpo)

pensieri

Stati d’animo
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¢ Forme

e Colori
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Fisiologia
negativa

Rapp.o
pensieri
negativi

. Stato d’animo
v negativo

Profezia
autoavverante
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‘ Studi Dentistici

La nostra
soddisfazione
e il Tuo Sorriso!
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Se cambi l'identita,con ruoli,gratifiche

rinforzi hai risultati duraturi
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e Aument Prqgetto
E The Smile Factory-
~ * Fare fo
e Accordo P.M.I.
e Fare sel ® Previdente
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e Tu hai valore.

e Tu sei importante, speciale, unico.

\h’ e Tu contribuisci in modo importante.
Ny e Tu sei il benvenuto. Tu appartieni.
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Team experience
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Corso d
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Ho studiato come fare lo stesso sui
potenziali
clienti
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_ fasi della una vendita

chiusura

K S proposta
E Scoperta dei bisogni
apertura
>
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Apertura alle idee,alle novita,i simboli.

Vita di relazione,scambi affettivi
-

Fisicita,energia,
come spendo energie e denaro
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Le 5 leggi del “far scegliere”

e 1. precisione assoluta,la
tematica,l’oggetto di scelta deve essere di
assoluta padronanza,anche linguistica.

e 2.esempi,parafrasi,attinenti al
“mondo”,dell’interlocutore.

e 3.rivolgersi all’interlocutore giusto.

e 4. dare sempre,sempre sempre un
vantaggio al vostro interlocutore

e 5...Ia famosa intenzione.(se siamo noi
persuasi,poi possiamo persuadere gli
altri)



..ogni volta che ti interessi a
gualcuno;guesti come minimo,si
Interessera a TE.

P.Ruggeri




T mondo evolve sempre
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